Collaboration

ITIL s.. BYOD

interner Berater
IT Service Desk

Die Giite des IT Service Managements
in Konzernen sowie im Mittelstand
wird maBgeblich von der konkreten
Erfahrung der verantwortlichen und
handeinden Personen bestimmt

Aus dieser Erkenntnis heraus schafft
net!IT eV. eine unabhéngige Plattform
fir den unternehmensiibergreifenden
Erfahrungsaustausch auf Management
Ebene
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